Medlemmer i brukerutvalget

Var ref: Var dato:
Deres ref: eljim 20.04.2022

Referat fra mgte i NAV Troms og Finnmarks brukerutvalg

Dato: 31.03.2022
Tid: 10.00 — 14.00
Sted: Grand Hotel Troms¢

Til stede:
- Remi Hoholm,,Kreftforeningen — mgteleder
- Kjell Tore Nordaas, Rio
- Elin Sabbasen, FFO
- Monir Martin Boukersen, Flerkulturelt forum
- Ken Roger Gjpvik, Mental Helse
- Henriette Andreassen (digital), SAFO
- Einar Bjgrn, NAV Hjelpemiddelsentral Troms og Finnmark
- Hanne K Lorentsen, NAV Kontaktsenter
- Rune Larsen, NAV Familie/Pensjon
- Svein Tore Dgrmanen, NAV Troms og Finnmark
- Eva-Lill J. Margit, NAV Troms og Finnmark
- Siri Einvold Dahl, NAV Troms og Finnmark

- Viviann Ekanger, NAV Troms og Finnmark

- Mickael Sommerseth, erfaringskonsulent GEO Tromsg-omradet
- Bente Andreassen, NAV Troms og Finnmark

- Merete Halvorsen, NAV Sgr-Troms

Forfall:
- Vilde Lenning, Ung Kreft
- Nina Nedrejord, SAFO (sendt vara)

NAV TROMS OG FINNMARK  //. ARBEIDS- OG VELFERDSETATEN

Postadresse: Postboks 6070, Langnes // 9290 TROMSQ

Besgksadresse : Grgnnegata 122, 9008 Tromsg // W. Andersensgt. 6, 2. etg., 9800 Vadsg
Tel: 22 82 20 00

www.nav.no nav.troms.og.finnmark@nav.no



Referent:

Siri E Dahl, NAV Troms og Finnmark

Saksliste:

Sak 01/22:

Sak 02/22:

Sak 03/22:

Sak 04/22:

Sak 05/22:

Sak 06/22:

Sak 07/22:

Godkjenning av mgteinnkalling

Godkjent

Godkjenning av mgtereferat fra mgte den 14.10.2021

e Et punkt var at organisasjonene skulle melde inn forslag til hva som bgr jobbes
med i 2022. Har ikke hgr noe, sa oppfordringen star fortsatt ved lag

Godkjent

Informasjon om kontorsamarbeid/sammenslaing i GEO S¢r v/ Merete Halvorsen

Se egen presentasjon i vedlegg 03 22

Avkortningav trygd (ufgre/ AAP) ved behandlingsinstitusjon: sak meldt inn av Mental
Helse v/Ken Roger. Bente Andreassen fra fylkeskontoret i NAV Troms og Finnmark

informerer.

Se egen presentasjon i vedlegg 04 22

Informasjon fra NAV Familie og pensjonsytelser v/ Rune Larsen

Se egen presentasjon i vedlegg 05 22

Erfaringskonsulenten informerer v/Mickael Sommerseth

Se egen presentasjon i vedlegg 06 22

Informasjon fra organisasjonene
e FFO Troms og Finnmark:



Sak 08/22:

Sak 09/22:

Sak 10/22:

Sak 11/22:

e SAFO:
Ingenting spesielt a fortelle om, vara mgtte

o Kreftforeningen:
e Mental Helse:

e RIO:
Opptattav rusreformen, erikke sa strukturert i mgteform, men gjgr mye bra

e Flerkulturelt forum
Ny representantinn. Fortalte om segselvog om organisasjonen. Informasjon

om Lets integrate og hva de gjgr for nyankomne flyktninger/innvandrere. For
eksempel sprak, ikke tradisjonell opplaering, mer samtaler.

Informasjon fra NAV Troms og Finnmark
e NAVs nye virksomhetsstrategi
o Virksomhetsplan for 2022 NAV Troms og Finnmark

Se egen presentasjon i vedlegg 08 22

Informasjon fra NAV Hjelpemiddelsentralen v/ Einar Bjgrn

Se egen presentasjon i vedlegg 09 22

Informasjon fra NAV Kontaktsenter v/Hanne K. Lorentsen

Se egen presentasjon i vedlegg 10 22

Mgteplan fremover:
= Fysisk mgte ilgpet av uke 21-24
=  2-3 mgterilgpet av hgsten, eks slutten av august, slutten av

oktober, starten av desember

Neste mgte fysisk blir 07. juni. Innkalling er sendt



Sak: 12/22: Eventuelt
e Valg av nye representanter fra organisasjonene fra ar 2023

e Gjennomgang av spgrreundersgkelsen
e Informasjon: Fremtidens mgteplasser

@vrige saker overfgres til neste brukerutvalgsmate

Vihaper alle kan stille til mgtet, og ber om at dere bekrefterioutlook. De som er forhindret fra a
megte melder fra til sin organisasjon/vara, samt til oss i NAV v/ Siri Einvold Dahl;
siri.einvold.dahl@nav.no

Vennlig hilsen

Kristin Rgymo

Direktgr
Svein Tore Dgrmanen
Avdelingsdirektgr
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